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Kennzahlen im BGM 
und das BGM-Cockpit 
von MeRck



+62.000
Mitarbeitende weltweit

2,3
F&E (€ Milliarden)

In 65
Ländern tätig

21,2
Umsatzerlöse (€ Milliarden) 
in 2024

Gegründet

1668

Kennzahlen



Kompetenzen

Life Science

Healthcare

Electronics



Ausgangslage
Analyse der 

Ursachen
Evaluation
Soll-/Ist-Analyse

Planung
Auswahl 

Maßnahmen/ 
Instrumente

Intervention
Durchführung 
der Maßnahme

Hintergrund

Die Grundlage unserer Beratungen und Gesundheitsmaßnahmen
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Kennzahlenanalyse und Führungskräfteberatung

 Gesundheitskennzahlen 

getrennt betrachtet

 FK-Beratung auf Basis des 

Merck Gesundheitsberichts 

 FK-Beratung freiwillig

 Gesundheitsbericht alle 2 Jahre

 Beratungsgespräche basierten 

neben dem Gesundheitsbericht 

auch auf Zahlen der 

Mitarbeiterbefragung

 Pflichtberatungen für 

auffällige Bereiche, bei Bedarf 

interdisziplinäres Team

 Gesundheitsbericht jährlich

 Tracking der beschlossenen 

Maßnahmen

 Alle Gesundheitskennzahlen 

im BGM-Cockpit vereint, 

jährliches Update der Kennzahlen

 Interpretation und Beratung auf 

Basis der ganzheitlichen 

Datenbasis

 Umsetzung der Beratungs-

gespräche und Maßnahmen 

zwischenzeitlich in EHS-Zielen 

fixiert

Phase Phase1. 2. 3.Phase
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Hintergrund



Der jährliche Analyse- und Beratungsprozess

Gesundheits-

bericht erstellen, 

Sammlung aller 

Gesundheits-

kennzahlen

im BGM-Cockpit

Für alle ca. 2000 

Führungskräfte 

inkl. Keynote

Vorstellung 
Gesundheits-
bericht

Erfassung der 
Gesundheits-
kennzahlen

Versendung der 

Einladungen zu 

Pflicht-

beratungen

Identifikation 
kritischer 
Bereiche

Pflichtberatung 

sowie freiwillige

Beratung

Beratung der 

Führungs-

kräfte

Tracking der 

Maßnahmen 

und des 

Umsetzungs-

standes

Monitoring
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durch das 

Management der 

Business Sektoren 

im Steuerungs-

team BGM

Vorstellung 
der 
Maßnahmen

Hintergrund



81
Bereiche von Merck 

in Deutschland 

erfasst

Fact sheet
BGM-Cockpit

140
Datenpunkte pro 

Bereich

2017
erstes Jahr der 

Datenerfassung

1x
jährliche Erfassung 

der Kennzahlen
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Welche Kennzahlen sind im BGM-Cockpit enthalten?

HR-Daten
(Demographie, AU-Tage)

Gesundheitsbericht
auf Basis der Daten der Merck BKK

GBU Psych Score

Healthy Leadership 
Score

BEM-Daten
(Berechtigte, Annahme-

und Ablehnungsquote)

Schulungen Führungskräfte
zu gesunder Führung

Medizinische 
Parameter
(BMI, Blutdruck, 

HbA1c, Rauchen)

Mitarbeitenden-
befragung
(u.a. Engagement, Stressbelastung, 

Führung, Gesundheitskultur)

BGM-Daten
(Abonnenten BGM-Newsletter, 

Anzahl Gesundheitspartner, 

Nutzung von Angeboten)



 Healthy Leadership Score integrieren

 Zusammenhänge in den Daten besser 
verstehen

 Vorhersage von Gesundheitsdaten

Nächste Schritte

 Herausforderungen:

• Datenqualität 

• Datenschutz

• Interpretation von großen und komplexen 

Datenmengen

 Zunehmende Auditrelevanz

 Kennzahlen „Sprache der Führungskräfte“

Leasons
Learned
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